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CONVOCATORIA PUBLICA INTERNA N 001-2011

TERMINOS DE REFERENCIA

El banco de crecimiento boliviano BCB (S.A) convoca al concurso de meritos para la provisión del puesto de: 

OFICIAL DE CREDITO

FUNCIONES DEL CARGO

1) Promocionar y vender todos los productos y servicios del banco seleccionando los clientes potenciales.

2) Evaluar la unidad económica al cliente, sujeto potencial de crédito, con la finalidad de detectar oportunamente los riesgos y estimar adecuadamente su capacidad y voluntad de pago.

3) Participar con voz en los comités de crédito sustentando las propuestas de financiamiento.

4) Seleccionar y proponer al comité de créditos la estructura crediticia (monto, plazo, forma de pago, tasa de interés, garantías, sistema de amortización) de acuerdo a la política del BCB S.A.

5) Velar por la actualización de la información a partir de las observaciones efectuadas en las distintas visitas de crecimiento que sean realizadas, logrando de esta manera minimizar el riesgo crediticio.

6) Efectuar un permanente control de la morosidad, visitar a los clientes para incrementar la relación comercial y o detectar potenciales problemas futuros.

7) Identificar razones y presentar soluciones de la situación de la morosidad ante el Comité de mora, en el seguimiento periódico que este ejerce sobre la cartera en mora.

8) Preparar o reportar información que sea solicitada por las áreas de control del banco y auditoria.

9) Realizar promoción directa de los distintos productos y servicios, mismo que se desarrolla en función a los siguientes pasos: 

· Aclarar las necesidades del cliente

· Satisfacer necesidades 

· Mencionar beneficios

· Resumir

· Cierre del negocio

PERFIL DEL CARGO

1.- Tener formación académica en Carreras de Administración, Contaduría pública.
2.- Facilidad de expresión y buenas relaciones humanas.

3.- Experiencia en el área de negocio (Banca y Cooperativas)

4.- Buena conducta y referencia.

5.- Carácter y personalidad.

6.- Experiencia Mínima De Dos (2) Años En El Análisis De Créditos. Deseable.   

7.- Amplios conocimientos en el análisis financiero.

    * Manejo de herramientas office.

    * Orientado al trabajo en Equipo.

8.- Poseer experiencia en atención al cliente

9.- Contar con una alta capacidad de negociación 

La recepción de postulaciones será hasta el día viernes 1 de abril, a partir de horas: 09:00 a.m. a 10:30 a.m. en ambientes del Aula 804 de la F.C.E.F.A. Se recomienda tomar las previsiones necesarias para que sus postulaciones se reciban hasta la fecha citada, entregar la documentación en un sobre cerrado y debidamente foliado de acuerdo a instructivo.

La nomina de los postulantes habilitados y la fecha de aplicación de cada una de las instancias del presente proceso de reclutamiento y selección de personal, será dada a conocer a través de la página web: www.fcefa.utonet.edu.com.bo.
Docente; Lic. Rosario Fernández Verazain).
ORURO 30 DE MARZO DEL 2011


Gerente General                                                                    Jefe de Recursos Humanos


Lic. Rosario Fernández Verazain
Supervisora
INSTRUCTIVOS

NOTA ACLARATORIA

* Los postulantes deben presentar los documentos en el siguiente orden: 

* Carta de solicitud

* Formulario de postulación

* Hoja de vida con fotografía actualizada (fotografía tamaño carnet con fondo rojo)

* Formulario de referencias personales

HOJA DE VIDA 
· La hoja de vida presentar de la siguiente forma:

· Datos personales 

· Formación académica

· Otros cursos y seminarios

· Experiencia profesional

· Idiomas

· Informática

· Otros datos de interés

· Pretensión salarial 

La forma de calificación  de los postulantes será en diferentes aspectos tomándose en cuenta la formación académica, cualidades técnicas, cualidades personales, exámenes técnicos, psicotécnicos y entrevista personal.

	Calificación de meritos
	      30 puntos

	Examen técnico
	      15 puntos

	Examen psicotécnico 
	      15 puntos

	Entrevista 
	      40 puntos


La calificación de meritos se calificara sobre 30 puntos se tomaran diferentes aspectos para la puntuación con el siguiente desglose:

	CALIFICACION DE MERITOS

	FORMACION
 ACADEMICA
	Formación académica en Carreras de Administración, económicas financieras.
	20 puntos

	
	Conocimientos en el análisis financiero.
	10 puntos

	
	Contar con conocimientos de negociación
	10 puntos

	CUALIDADES 
TECNICAS
	Experiencia Mínima De Dos (2) Años En El Análisis De Créditos
	10 puntos

	
	Poseer experiencia en atención al cliente
	10 puntos

	
	Experiencia en el área de negocio (Banca y Cooperativas)
	10 puntos

	
	Manejo de herramientas office.
	10 puntos

	CUALIDADES
 PERSONALES
	Presentación de formulario “referencias personales”
	20 puntos


	CRONOGRAMA

	Actividad
	Día
	Fecha
	Lugar
	Hora

	Publicación de la convocatoria
	 Miércoles 
	 30 de marzo
	    Aula 804
	9:00

	Recepción de documentación 
	 Viernes 
	 1 de abril 
	    Aula 804
	8:30 -10:30 

	Publicación de los resultados
	 Viernes 
	 1 de abril 
	    Pág. web
	20:00

	Exámenes técnicos y psicotécnicos
	 Lunes 
	 4 de abril 
	    Aula 804
	14:30

	Publicación de los resultados
	 Lunes 
	 4 de abril
	    Pág. web
	20:00

	 Entrevista 
	  Miércoles 
	  6 de abril 
	Sala de tesis de la F.C.E.F.A.
	08:30

	Resultados finales
	
	
	
	



Es substancial reiterar que la nomina de los postulantes habilitados las diferentes etapas, será publicada el  mismo día en la página web. www.fcefa.utonet.edu.com.bo.
El informe final de resultados del presente proceso de reclutamiento y selección del personal será puesto a disposición de los postulantes en dicha página web.

Oruro 30 de marzo del 2011

