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CASO EMPRESA AMI

AMI es una pequefia empresa que fabrica una variedad de productos basados en sustancias quimicas. En
un proceso de produccion particular, se emplean tres materias primas para producir dos productos: un
aditivo para combustible y una base para solvente. El aditivo para combustible se vede a compaiiias
petroleras y se usa en la produccidn de gasolina y combustibles relacionados. La base para solvente se
vende a una variedad de empresas quimicas y se emplea en productos para limpieza en el hogar e
industriales. Las tres materias primas se mezclan para fabricar el aditivo para combustibles y la base para
el solvente tal como indica en la Tabla 1. Esta muestra que una tonelada de aditivo para combustible es
una mezcla de 0.4 toneladas de material 1 y 0.6 toneladas de material 3. Una tonelada de la base para
solvente es una mezcla de 0.5 toneladas de material 1, 0.2 toneladas de material 2 y 0.3 toneladas de
material 3.

La produccion de AMI esta restringida por una disponibilidad limitada de las tres materias primas. Para el
periodo de produccidon actual, AMI tiene disponibles las siguientes cantidades de cada materia prima.

Tabla 1
Requerimientos materiales por tonelada para el problema de AMI

PRODUCTO
ADITIVO PARA COMBUSTIBLE BASE PAR SOLVENTE
Material 1 0.4 0.5
Material 2 0.2
Material 3 0.6 0.3

0.6 ton. Del material 3 se usan en
Cada ton. De aditivo para combustible

Material Cantidad Disponible para
Produccién

Material 1 20 toneladas
Material 2 5 toneladas
Material 3 21 toneladas
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Debido a los desechos y a la naturaleza del proceso de produccion, los materiales que no se lleguen a
usar en una corrida de produccién no se pueden almacenar para las subsiguientes, son inttiles y deben
desecharse.

El departamento de contabilidad analizd las cifras de produccion, asigné todos los costos relevantes y
llego a precios que, para ambos productos, producirian una contribucidn a la utilidad de Sus. 40 por cada
tonelada de aditivo para combustible producida y Sus 30 por cada tonelada producida de base para
solvente.

a) Como gerente de la empresa, usted debe tomar la decision de la cantidad de aditivo para
combustible y la cantidad de base para solvente que debe producir la empresa a fin de
maximizar la contribucion a la ganancia total.(Aplique la programacion lineal usando el paquete
TORAy GLP)

b) Suponga que la contribucidn a la ganancia para una tonelada de base para solvente aumenta de
Sus. 30 a Sus. 60 mientras que la contribucidn a la ganancia para una tonelada de aditivo y todas
las restricciones permanecen sin cambios. ¢ Esto cambiaria su decisién? Justifique su respuesta

c) Sila contribucion a la ganancia para una tonelada de base para solvente aumenta de Sus. 30 a
Sus. 50 mientras que la contribucidon a la ganancia para una tonelada de aditivo y todas las
restricciones permanecen sin cambios. éCémo afectaria este nuevo cambio a su decision?
Justifique su respuesta

d) Qué decisién tomaria como gerente si el departamento de produccion le sefiala que deben
producirse al menos 30 toneladas de aditivo para combustible y cuando menos 15 toneladas de
base para solvente.

e) Usted acaba de enterarse que una reduccién en el precio provocd que la contribucion a la
ganancia del aditivo baje de Sus. 40 a Sus. 30 por tonelada. ¢Cémo afectaria este nuevo cambio
se decision? Justifique su respuesta.

f) El departamento de produccién le acaba de mandar un reporte que sefiala que se dispone de 4.5
toneladas adicionales del material 3. ¢Como afectaria este nuevo cambio se decisidon? Justifique
su respuesta.

CASO EMPRESA ASERRADERO

La Empresa Aserradero corta los troncos para fabricar tablas, las cuales vende a clientes mayoristas. Los
gerentes de aserradero hacen sus planes parar el préximo afo y se enfrentan a dos decisiones: una
relativa a la capacidad de la planta y otra acerca de la tarifa laboral.

La decisidn de capacidad de la planta implica decidir si la empresa debe ampliar el aserradero, cuanto y
cuando. Supongamos que si deciden ampliarlo ahora, entonces la capacidad adicional se puede afiadir en
cualquier trimestre del afio entrante.
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La segunda decisiéon tiene que ver con las negociaciones que comenzardn con el sindicato de
trabajadores de la empresa. La empresa y el sindicato tienen que acordar una tarifa de pago para el
préximo afio, por supuesto, se trata de una decisién conjunta, resultado del proceso de negociacién.

La empresa ha preparado prondsticos de los precios de la madera que venderd el préximo afio, asi como
proyecciones de la cantidad que podria vender(o sea, una estimacién de la demanda). La empresa tiene
una politica de producir por pedido, de manera que no se conserva inventario de madera. En otras
palabras, la compaiia no puede vender mas de lo que puede producir en un periodo. También se han
efectuado prondsticos para el precio de los troncos, materia prima para obtencién de madera.

A continuacion tenemos un listado de las variables y factores mas importantes de la Empresa
Aserradero:

Ingreso por la venta de las [ldminas de madera (miles de ddlares por trimestre)

Costo de compra de los troncos (ddlares por millar de pie de tabla)

Productividad de la mano de obra. Produccion (Miles de pies cuadrados de superficie) por hora
de la mano de obra.

Utilidad neta por la operacion del aserradero cada trimestre y todo el afio(millones o miles de
ddlares)

Valor de mano de obra. Salario promedio para los empleados (ddlares por hora)

Precio de venta de la madera en cada trimestre (ddlares por miles de pie cuadrado de
superficies).

Gastos operacionales asociados directamente con la produccion de laminas de madera(gastos de
suministros, materias primas y mano de obra-miles de ddlares por trimestre)

Gastos de suministros (MSus. Por trimestre)

Demanda de madera cada trimestre (MPC)

Capacidad adicional. Cantidad de capacidad agregada en cada trimestre (MPC de capacidad de
madera)

Cantidad de troncos necesarios para la produccién (MPT por trimestre)

Cantidad de laminas de madera producida (MPC por trimestre)

Capacidad de produccion real de la fabrica (MPC por trimestre)

No hay reservas de madera. La produccion de laminas de madera se programa para cumplir con
las ventas (analisis hecho por trimestre).

Gastos fijos (MSus. Por trimestre)

Gastos de equipo. Costo de mantenimiento del equipo(MS$us por trimestre)

Total de gastos de ventas, fijos y de equipo (MSus por trimestre)

Gastos de ventas de las ldminas de madera (MS$us por trimestre)

RELACIONES FiSICAS

CAPACIDAD = 9200 + CAPACIDAD ADICIONAL

La capacidad inicial de la fabrica es de 9.200 MPCS por trimestre, a lo que se agrega cualquier capacidad
adicional que se alquile.

PRODUCCION DE LAMINAS DE MADERA = CAPACIDAD O DEMANDA MINIMA



UNIVERSIDAD TECNICA DE ORURO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, FINANCIERASY ADMINISTRATIVAS

CARRERA: Ingenieria Comercial MATERIA: Teoria de Decisiones
DOCENTE: MBA. Ing. Ivan Marcelo Mor ales Alconini PARALELO: 5-D-1 (Semestre 1-2012)

Segun la politica de no tener reservas, la producciéon de madera en cualquier trimestre es igual a la venta.
Si la demanda es mas alta que la capacidad, la empresa elaborara (y vendera) todo lo que pueda producir
segln su capacidad. O sea La produccién estd limitada por la capacidad, por otro lado si la demanda es
inferior a la capacidad, entonces la demanda limitara la produccion(y las ventas). Por lo tanto, la
produccidn esta limitada por la variable que sea menor, la capacidad o la demanda.

TRONCOS REQUERIDOS = 0.52* PRODUCCION DE LAMINAS DE MADERA

Esta relacién dice que se requiere 0.52 de millar de pies de tabla por cada mil de pies cuadrados de
superficie de ldminas que se produzcan.
El 0.52 es una constante que depende de la eficiencia con la que pueda producirse la lamina de madera a
partir de su materia prima.
HORAS LABORABLES = PRODUCCION DE LAMINAS DE MADERA

PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA
El total de horas requeridas para el trabajo depende de la produccién de laminas de madera y de lo
productiva que se la mano de obra

RELACIONES FINANCIERAS

Las restantes relaciones del modelo son financieras. La division por 1.000 es necesaria en algunas
ecuaciones para la conversion a miles de dodlares.

UTILIDAD = INGRESOS — COSTOS — GASTOS OPERACIONALES -
OTROS GASTOS

INGRESOS (MILES DE SUS.) = (PRODUCCION DE MADERA * PRECIO DE VENTA DE LA
MADERA)/1000

GASTOS OPERACIONALES = GASTOS DE SUMINISTROS + GASTOS DE MATERIA PRIMA

+ MANO DE OBRA

OTROS GASTOS = GASTOS DE VENTAS + GASTOS DE EQUIPO + GASTOS
FIJOS

GASTOS DE MANO DE OBRA = (MILES (VALOR DE MANO DE OBRA — HORAS LABORADAS)/1000

DE $US.)

COSTOS MATERIA PRIMA = (MILES DE (TRONCOS REQUERIDOS * COSTO POR TRONCO)/1000
Sus)

GASTOS DE SUMINISTROS = (MILES DE (28 * PRODUCCION DE LAMINAS DE MADERA)/1000
Sus)

Cada mil de pies cuadrados de superficie MPCS de laminas de madera requiere de $us.28 en
suministros en el proceso de produccién.

GASTOS DE VENTAS = 0.10 * INGRESOS
Los gastos de ventas son el 10% del ingreso por ventas
GASTOS FIJOS = 20

Los gastos fijos son de $us.20.000 por trimestre
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GASTOS EN EQUIPO (MILES DE SUS.) = (11 * CAPACIDAD)/1000

No hay que olvidar que el equipo de la fabrica es alquilado. La tarifa por este alquiler es de

Sus.11 por MPCS de la capacidad instalada por trimestre.

Para armar un modelo de caso base, suponemos que el valor de la mano de obra fuera el mismo del afio

anterior, de Sus. 9.00 por hora y la capacidad adicional es cero.
Por lo tanto, el cuadro de estimado de las variables exdgenas sera el siguiente:

Variable Unidad Primer Segundo | Tercer Cuarto
trimestre trimestre |trimestre |trimestre |trimestre
Precio de la madera | Sus./MPCS |125 125 130 130
Demanda madera MPCS 10.000 10.800 8.000 10.000
Costo por troncos Sus./MPT 75 75 75 80
Productividad laboral | MPCS/hora | 0.4 0.4 0.4 0.4

1. Suponga que usted es parte del directorio del grupo aserradero que decisiones tomaria para
enfrentar el préximo afio.

2. Que implica la decisidn de ampliar la capacidad de la planta

3. La compaiiia ha preparado prondsticos de precios de la madera que vendera el proximo afio y
proyecciones de la cantidad que podria vender. La compafiia tiene la politica de producir por
pedido ¢Qué decisidon tomaria considerando estas proyecciones?

4. Para producir la madera, la compafiia incurre en gastos laborales, de suministros y, por supuesto
de materia prima (troncos) ¢Qué otro tipo de gastos tienen? ¢Como influyen estos gastos en su
decision?

5. Elabore el diagrama de influencia para la compafiia aserradero

6. Cudles serian las variables de decisién del caso aserradero

7. Determine la medida de rendimiento, las variables exdgenas, las restricciones y politicas y las
variables intermedias.

8. ¢Cambiaria su decision si la empresa no tuviera la politica de producir por pedido?

CASO PROBLEMA CLASICO DE LA DECISION ENTRE PRODUCIR O COMPRAR

Como gerente de la pequeiia empresa MUTUN Ltda. Debe DECIDIR respecto a la cantidad de produccion
de cada tipo de tubo y la cantidad de compra a la empresa ALTENA Ltda. para satisfacer la demanda y
maximizar las ganancias de la compaiiia.

CASO SUBVENCION DE HIDROCARBUROS EN BOLIVIA
Determine el problema para el caso y tome una decision para resolver este problema aplicando el
Método Cientifico para la Toma de Decisiones.

CASO ABGAR
Determine el problema para el caso y tome una decisidn para resolver este problema aplicando el
Método Cientifico para la Toma de Decisiones.



